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Infobrief over het Startgesprek. 
 

 

 

Beste, 

 

Kind en Gezin wil, samen met zijn partners, voor elk kind, waar en hoe het ook geboren is en 

opgroeit, zo veel mogelijk kansen creëren. Elke ouder met een kind tot de leeftijd van 3 jaar kan 

met vragen over verzorging, voeding, veiligheid, opvoeding, gezondheid en ontwikkeling terecht 

bij Kind en Gezin.  

 

Tot voor kort startten wij onze gratis dienstverlening vanaf de geboorte van het kind, met een 

kennismaking in de kraamkliniek. Deze kennismaking verplaatsen we nu naar het laatste trimester 

van de zwangerschap.  

 

Waarom? 
Uit een bevraging blijkt dat ouders het bezoek in de kraamkliniek niet de ideale kennismaking met 

ons en onze dienstverlening vinden. Ouders willen een persoonlijk contact met de persoon met wie 

ze gedurende hun volledig traject bij Kind en Gezin een band blijven behouden.  

Een tweede factor is de evolutie naar een steeds korter wordend kraamverblijf postpartum. De 

focus komt meer op het realiseren van kwaliteitsvolle perinatale zorg. Door voor de geboorte al 

kennis te maken met het gezin, kunnen we onze ondersteunde rol in de perinatale zorg beter 

opnemen. Ten derde ontmoeten we in onze dienstverlening steeds vaker vluchtelingen, 

nieuwkomers, mensen met een migratieachtergrond… die niet vertrouwd zijn met het universele 

en gratis dienstverleningsaanbod van de preventieve gezinsondersteuning. Vaak wordt dit nog 

bemoeilijkt door de taalkloof. We willen ook bij deze ouders beter aansluiten met een duidelijke en 

begrijpbare toelichting. 

 

Hoe verloopt deze eerste kennismaking? 
Tijdens deze eerste kennismaking met ouders luisteren onze verpleegkundigen en 

gezinsondersteuners naar de ervaringen, onzekerheden en vragen van ouders over hun 

toekomstig kind en hun leefsituatie, … Op basis hiervan helpen ze hen verder met informatie, 

praktische tips, adviezen en ondersteuning. Uiteraard kan de dienstverlening er voor elk gezin 

anders uitzien. Voor sommige gezinnen volstaat één basiscontact, andere gezinnen ondersteunen 

we iets frequenter. Wij werken in de ondersteuning van gezinnen samen met de partners die het 

beste aansluiten bij de noden van het gezin.  

 

Dit gesprek is het eerste contact en meteen ook de start van het traject dat we gaan met ouders 

en kinderen, na de geboorte. Onze verpleegkundigen hebben niet de bedoeling de zwangerschap 

medisch te ondersteunen. Hiervoor zullen ze steeds doorverwijzen naar de arts of vroedvrouw. 

 

Het zou erg fijn zijn als we op uw medewerking konden rekenen om dit aanbod nog beter gekend 

te maken bij toekomstige ouders.  

Geïnteresseerde (toekomstige) ouders kunnen een eerste contact met ons aanvragen via onze 

website (www.kindengezin.be) of de Kind en Gezin-lijn (078 150 100, op werkdagen van 8-20u). 

 

http://www.kindengezin.be/

