VLAAMSE WETENSCHAPPELIJKE VERENIGING VOOR JEUGDGEZONDHEIDSZORG VZW

Leuven, 27 november 2020

Beste CLB-directie
Beste CLB-verpleegkundige, CLB-arts
Beste VWVJ-lid of JGZ-sympathisant

Het eerste trimester loopt op zijn einde en taken van de contact tracing herschikken zich wat. Mogelijks is je CLB
toe aan een herziening van de planning, in het bijzonder het systematisch contact voor de eerste kleuter.
Voor heel wat centra wordt het uiterst moeilijk om (alle) ouders uit te nodigen bij dit eerste CLB-consult.
Zou je toch graag die ouders bereiken die het meeste nood hebben aan een gesprek of ondersteuning, dan biedt

de Balansmeter misschien wel een oplossing.
Waarom zou je die inspanning doen?

e Omdat de veiligheid en het gezond opgroeien van kinderen in het gedrang is waar de opvoedingslast van
ouders hun kracht overstijgt;
e Omdat het kleuterconsult met ouders een unieke kans is om outreachend te werken;

e Omdat deze tweede lockdown nog zwaarder doorweegt dan de eerste.

De VWVIJ biedt CLB’s de mogelijkheid om dit schooljaar gebruik te maken van een digitale versie van de
Balansmeter. Heb je interesse, dan kom je in dit document te weten wat de Balansmeter precies is, hoe het werkt,
waarom je het zou inzetten, wanneer je het kan inzetten en hoe de VWVJ het gebruik van deze eenvoudige en

gebruiksvriendelijke tool mogelijk maakt.

Heb je belangstelling om in te gaan op het tijdelijke aanbod, of heb je vragen, neem dan ten laatste op 7 december

(voor 12uur) contact op met Ann.

Ann.keymeulen@vwyvj.be of 0499/36.10.79

VWVJ: aanbod van informatie, documentatie, vorming en advies
Veel Weten Van JGZ? Word VWVJ-lid!
e-mail: info@vwyvj.be - website: www.vwyvj.be
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De Balansmeter: een tijdelijk aanbod van de
VWV ter ondersteuning voor centra in
(tijds)nood — heb je interesse?

HET PROBLEEM

Door de omvangrijke opdracht van contact tracing komt het aanbod van systematische contacten voor sommige
centra ernstig in het gedrang. Keuzes worden gemaakt en opdrachten worden opgeschort.

In het document ‘Overwegingen bij de organisatie van de PGZ-opdrachten 2020-2021" (29.09.20) worden

aandachtspunten gegeven om een zo verantwoord mogelijke keuze te maken. Het consult voor de eerste kleuters
samen mét een ouder is hierbij de eerste keuze en blijft plan A.

Wat als, gezien de omstandigheden, dit plan niet haalbaar is? Hoe kunnen we dan toch nog die ouders bereiken
die nood en deugd hebben aan een gesprek?

In het aangehaalde document werd aangestipt dat ‘De Balansmeter’, een korte zelfrapportagevragenlijst voor
ouders om hun eigen draagkracht en draaglast te beoordelen, ons kan helpen om op een wetenschappelijk
onderbouwde manier een inschatting te maken van welke kinderen en gezinnen het meest kwetsbaar zijn. Op die
manier kunnen we doelgericht een selectie maken van ouders die bij voorkeur worden uitgenodigd op het eerste
CLB-consult met hun jonge kleuter. Dit is des te belangrijker omdat we weten hoe de huidige maatregelen de druk
op gezinnen opvoert. Bovendien helpt het om de schaarse middelen/tijd op een kwaliteitsvolle manier in te zetten.
Het gebruik van de digitale balansmeter zou jullie plan B kunnen worden.

EEN OPPORTUNITEIT

De VWVIJ heeft toestemming van Ingrid Staal, de ontwikkelaar van de Balansmeter, jullie ook bekend van het
SPARK36-onderzoek, om het gebruik van deze digitale tool aan te bieden aan CLB’s.

De VWVIJ staat financieel in voor de kosten die voortvloeien uit de samenwerking met ‘The Reasearch & Education
Company’, het Nederlandse bedrijf dat ervoor zorgt om de tool op een GDPR-conforme en veilige manier online
aan te bieden in Vlaanderen (aankoop licentie, inrichten serveromgeving en serverkosten, IT-onderhoud en
ondersteuning). Afhankelijk van jullie interesse, kan de VWVJ ervoor zorgen dat het gebruik van de tool door het
CLB volledig gratis blijft dan wel dat een kleine bijdrage (we denken aan 100 a 200 €) zal worden gevraagd voor
het gebruik gedurende één jaar.

We willen de tool per januari 2021 operationeel hebben.

HOE WERKT HET?

Ouders ontvangen een mail waarin een link die hen bij de digitale vragenlijst brengt. Acht vragen peilen naar de
uitdagingen en mogelijke spanning die opvoeden met zich meebrengt. Dit levert een score op die een maat is voor
de ervaren balans draagkracht en draaglast, vandaar de naam ‘Balansmeter’. Het invullen lukt in 2 minuten tijd.
De ouder verstuurt de vragenlijst en ontvangt hiervan een kopie. Op basis van een kleurencode kan je zien of het
aangewezen is de ouder uit te nodigen.

Wil je zicht op het concreet verloop in gesproken versie met presentatie? Schakel dan naar bijhorend
videofragment



https://www.vwvj.be/sites/default/files/jgz/jgz_-_nieuws/organisatiepgz20-21_r3.pdf
https://www.vwvj.be/sites/default/files/ontwikkelen_en_leren_algemeen/spark/balansmeter_opti.mp4
https://www.vwvj.be/sites/default/files/ontwikkelen_en_leren_algemeen/spark/balansmeter_opti.mp4

Vooraf zal een unieke kindcode worden aangemaakt zodat de ingevulde Balansmeter gekoppeld kan worden aan
het betreffende LARS-dossier. Data worden geéncrypteerd bewaard op de server en enkel het betrokken CLB is in
staat om de koppeling naar het kind te maken. Het CLB kan de antwoorden raadplegen, kent de score en kan een
afdruk maken en/of deze opslaan in het dossier. De verpleegkundige neemt vervolgens contact op (hetzij
telefonisch, via beeldbellen of nodigt uit op het consult) met de ouders indien het resultaat van de Balansmeter

daar aanleiding toe geeft. Samen met ouders wordt de situatie van het gezin verder verkend, besproken wat nodig
is en eventuele vervolgstappen worden afgesproken. Op die manier kan je, om keuzes te maken vanwege de
workload, een prioritering opstellen op basis van de uitkomst van de Balansmeter of de laagst scorende ouders
eerst benaderen.

De VWVJ beheert het gebruik van de Balansmeter. Wij leveren de instructies, zorgen voor de toewijzing van
deelnamelinken en logins aan de CLB’s, houden de namen van de deelnemende CLB’s en hun contactpersonen bij
en beantwoorden vragen. De VWVJ kan de voortgang volgen van het vullen van de dataset maar heeft door de
encryptie geen toegang tot persoonsgegevens.

Op het einde van de licentieperiode worden alle data van de server verwijderd. De CLB'’s zullen hierover tijdig
worden verwittigd zodat zij hun data veilig kunnen stellen.

...EN WERKT HET WEL? (VALIDITEIT)

De Balansmeter is op systematische wijze ontwikkeld door het Julius Centrum, UMC Utrecht en de GGD Zeeland,
waarbij gebruik is gemaakt van een literatuurstudie en focusgroepen met ouders (de Ru & Staal, 2019). De
Balansmeter is onderzocht als onderdeel van een overkoepelend onderzoeksproject rond de SPARK.
( https://www.zonmw.nl/nl/onderzoek-resultaten/jeugd/programmas/project-detail/effectief-werken-in-de-

jeugdsector/bepalen-van-draagkracht-en-draaglast-bij-ouders-van-jonge-kinderen-met-de-spark/). Eerste

uitkomsten geven aan dat de interne consistentie van de vragen in de Balansmeter goed is, en dat de uitkomst op
de Balansmeter significant samenhangt met de overall risico inschatting volgens de SPARK.

De balansmeter geeft de balans van ouders, zoals door hen ervaren, weer. In Nederland geven ouders aan dat het
invullen van de balansmeter ‘an sich’ al leidde tot het praten met elkaar over opvoeden en hoe het voor hen is om
ouder te zijn. Met andere woorden: de balansmeter laat ouders vertellen hoe het met hen gaat en maakt dat voor
henzelf inzichtelijk.

Wil je meer weten, dan raden we je volgende nieuwberichten aan:

e  https://www.zonmw.nl/nl/over-zonmw/onderwijs/programmas/project-detail/tussen-weten-en-doen-

ii/leadership-mentoring-in-nursing-research-1/t/ingrid-staal/

e https://www.ncj.nl/actueel/nieuws/artikel/resultaten-peiling-balansmeter-helft-ouders-is-uit-balans-tijdens-

coronacrisis

e https://www.ncj.nl/actueel/blogs/blogpost/tweegesprek-samen-op-zoek-naar-balans-door-ingrid-en-yvonne

e https://www.ncj.nl/actueel/nieuws/artikel/herhaling-peiling-balansmeter-hoe-beleven-ouders-het-opvoeden-

tijldens-de-coronacrisis

. https://www.nji.nl/nl/Actueel/Nieuws-uit-het-jeugdveld/2020/Balans-in-opvoeden-is-voor-veel-ouders-nog-

zoek?utm medium=email&utm campaign=Nieuwsbriefleugd&utm content=jeugdnieuws&utm source=12%20n
ovember%202020%20nummer%2040

e  https://www.ncj.nl/actueel/nieuws/artikel/?preview=1&filter=1771&frommid=1003&mc cid=3d3b39a729&mc
eid=7454ab113c

e  https://ajnjeugdartsen.nl/nieuwsbericht/magda-boere-wint-dr-swaakprijs-2020/



https://www.zonmw.nl/nl/onderzoek-resultaten/jeugd/programmas/project-detail/effectief-werken-in-de-jeugdsector/bepalen-van-draagkracht-en-draaglast-bij-ouders-van-jonge-kinderen-met-de-spark/
https://www.zonmw.nl/nl/onderzoek-resultaten/jeugd/programmas/project-detail/effectief-werken-in-de-jeugdsector/bepalen-van-draagkracht-en-draaglast-bij-ouders-van-jonge-kinderen-met-de-spark/
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INDICATIES VOOR DEELNAME

Lukt het jullie om alle ouders bij het kleuterconsult uit te nodigen? Top, dan kunnen we dit enkel heel erg

aanmoedigen want dit is ook de gevraagde praktijk. Uit de resultaten van de haalbaaheidsstudie SPARK36 komt
immers naar voor dat er door de verpleegkundige in 80% van de gesprekken met ouders een vorm van
opvoedingsondersteuning werd geboden. Ook bij ouders waar de draagkracht en draaglast in balans is. Bovendien

is de ouder onmisbaar bij de risico-inschatting van het opvoeden en het ontwikkelen van het jonge kind.

CLB’s die besloten voor een klassikale aanpak van het kleuterconsult te gaan, zonder de deelname van de ouders

hoeven de balansmeter ook niet in te zetten.

Voor welke CLB’s kan de Balansmeter dan wel een kwaliteitsvol plan B betekenen?

Het gebruik van de balansmeter past in een scenario waarbij het CLB de tijd ontbreekt om alle ouders samen met
hun kleuter uit te nodigen maar toch die ouders willen benaderen waarvoor een gesprek en/of deelname aan het
kleuterconsult wenselijk is. De Balansmeter laat een valide en kwaliteitsvolle vorm van triage toe.

Enkele scenario’s:

v Je past de Balansmeter toe in scholen met een voornamelijk kansrijke doelgroep (toegang tot computer
en internet). In scholen met een kansarmere doelgroep zet je in om alle ouders uit te nodigen voor het
consult/ een gesprek;

v s je werkingsgebied erg groot, dan kan je de balansmeter inzetten in de verst gelegen scholen

v"Je zendt de balansmeter uit naar iedere ouder van een eerste kleuter. De tool is bruikbaar via smart- of
iPhone, laptop en desktop. Eventueel kan (CLB-)hulp worden voorzien.

INTERESSE ?

Heb je interesse en kom je in aanmerking (zie indicaties), stuur dan een mail naar ann.keymeulen@vwvj.be of

contacteer haar op 0499/36.10.79 met aanduiding van:

e Naam, telefoonnnummer en mailadres van de contactpersoon in het CLB;
e Schatting van het aantal ouders/gezinnen van kleuters dat zal worden aangeschreven met de
Balansmeter.

We ontvangen dit graag ten laatste op 7 december (voor 12uur).

We vragen om op korte termijn uw interesse door te geven, omdat dit slechts een voorbereidende stap is.
Interesse staat niet gelijk aan een engagement, dat begrijpen we.

Zo gauw de mate van interesse duidelijk is, word je geinformeerd over de eventuele (kleine) onkosten. Pas dan
verwachten we je beslissing én engagement.

Uiteraard kan je bij Ann ook terecht met je vragen of voor hulp bij je keuze voor wie de balansmeter in te zetten.
Hartelijke groet,

Ann Keymeulen en Katelijne Van Hoeck
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